[Stima delTivello di esposizione al rischio

OGGETTO DELL'ANALISI: SINGOLI PROCESSI
|Concessione ed erogazione di Selezione e |Gestione delle Rapporti con [Rapporti con N N Utilizzo di Processi |Gestione
Indici di valutazione dellIMPATTO (GRAVITAY) contributi e [Rapporti con gli utenti~ |Afidamento difavorl, forniture i oo ey lgestione del lentrate, delle spese e  [Consiglio di Rapporticon entldl 01 atori g Rapport con. |Rapporti con societ® 7751 re decisionali degli | SeStone dei - |Gestione fognatura e Gestond]
e servizi |certificazione E |consortile partecipata contenziosi acquedotto magazzino
sussidi consulenti personale |del patrimonio Bacino e ARERA analisi esterni laziendali amministratori |depurazione
(Criterio 1: impatto organizzativo
|Soggetti coinvolti nel procedimento:
un istuttore = 1
Fino a 5 funzionari e responsabile del procedimento =
Oltre 5 funzionari, il responsabile del procedimento e Organi di indirizzo politico-
Punteggio criterio 1| 3 5 1 3 3] 3] 3] 3] 3| 1] 1] 1] 1 5| 3| 3] 3| 1]
Criterio 2: impatto economico
Se si verificasse il rischio inerente questo processo, vi sarebbero conseguenze.
leconomiche per la Societa?
o, e conseguenze sarebbero solo amministrative = 1
Si, ma le sarebbero relative ed limitate ai costi di difesa
'Iiga\e =2
Si, ma con minimi impatti economici nei confronti dellente, oltre i costi di difesa legale =
3
Si con discreti impatti economici nei confronti dell'ente, oltre ai costi di difesa legale = 4
|Si con rilevanti impatti economici nei confronti dell'ente, oltre ai costi di difesa legale = 5
Punteggio criterio 2 3 1 4 2 3] 2 1] 1] 2 1] 1] 1] 1] 3 2 2] 2]
Criterio 3: impatto reputazionale/immagine
6 ST veriicasse 1 isGhio inerente qUesTo processo, Verrebbe coivofto T buon nome & i
reputazione
del solo funzionario istruttore: 2
degli uffici coinvolti nel procedimento nel suo complesso: 3
degli uffici coinvolti e del altri soggetti
apicali:
degli uffici coinvolti e del altri soggetti
apicali: 5
Punteggio criterio 3| 3 4 4 2| 4] 2| 5| 5| 3] 3] 4| 4 4 2) 3] 3] 2)
Criterio 4: impatto sull'operativita e l'organizzaz ione:
Se si verificasse il rischio inerente questo processo, come ne risentirebbe loperativita
della Societa?
INessuna conseguenza: 0
Vi marginali e gl uffici a funzionare = 1
Vi sarebbero perative a fivello di uffici “Superabili con una.
vi sarebbero problematiche operative anche a livello di organo politico amministrativo ,
superabili con una diversa (nuove nomine, surroghe ecc) = 3
Vi ecc): 5
Punteggio criterio 4 0 0 0 2) 1 0 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 0
Valore medio dellimpatto 2,25 2,50] 1.50] 3,25 2,00] 2,50] 175 2.50] 2,50] 175 1.25] 1.50] 175 2,75 2,00 2.25] 225
OGGETTO DELL'ANALISI: SINGOLI PROCESSI
Concessione ed erogazione di Affidamento Selezione e |Gestione delle Rapporti con Rapporti con " " Utilizzo di |Processi Gestione
T " A " " |Affidamento di lavori, forniture IRapporti con enti di Rapporti con |Rapporti con societa Gestione dei  |Gestione Gestione
Indici di valutazione della PROBABILITA contributi e [Rapporti con gli utent o srvizi incarichi a |gestione del lentrate, delle spese e ~ [Consiglio di e laboratori di looci consortile partecipata |217€22ature decisionali degli | *% DF CF Eeam lfognatura e e
sussidi consulenti personale |del patrimonio Bacino e ARERA analisi esterni |aziendali lamministratori depurazione
Criterio 1:
Il processo &
No, & del tutto vincolato = 1
E parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi (regolamenti, direttive,
circolari) = 2
E' parzialmente vincolato solo dalla legge = 3
£ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) = 4
E' altamente discrezionale = 5
Punteggio criterio 1| 2 2 2 . B B B . ) J N N ) . ) B ) 4
Criterio 2: rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell Societa?
No, hia come destinatario inale un uffiio inero = 2
Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni = 5
Punteggio criterio 2| 5 5 5
99 5| 5| 5| 5| 5| 2| 2] 5| 5| 2| 2| 5| 5| 5| 2|
Criterio 3: complessita del processo
Si tratta di un processo trattato solo dagli uffici, oppure coinvolge lorgano di indirizzo
poitico?
Il pr Solo i dipendenti della Societa = 1
Tpr Solo T dipendent “della Societa, ma su Determinazione
|del'Organo di indirizzo 2
Il processo & istruito dagli Uffici, ma il provvedimento finale & preso dall'Organo di indirizzo
pol 3
Il processo @ istruito dagli Uffici, ma la deliberazione finale & di competenza dell Organo di
indirizzo politico-amministrativo o dell’/Assemblea dei Soci:
T rocesSo & stuo dagh UMT, i T deberazion Tmafe & 0T Competenza dal Organ
indirizzo politico-amministrativo e il provvedimento finale & pubblico (fa fede verso terzi) ed
Y
Punteggio criterio3| 1 3 1 1 1 2 1 1 2 1 2| 1 1 4 2 2 2 1
(Critero 4: valore economico
|Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna = 1
[Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
leconomico = 3
(Comporta l'affidamento di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. appalto) = 5
Punteggio criterio 4, 3 3 3 § 3 5 5 3 i | 3 | i i 3| 3 3| i
Criterio 5: controllo esterno sul processo / fattor i di deterrenza rispetto il rischio
ivo
un GOollo SucGessVo Ul T parte dT soggett dvers! dal
responsabilelistruttore (es. consulenti, commissioni esterne, altri enti/servizi esterni
all'ufficio)?.
Si=1
[Non c'& controllo, pero la pratica pud essere presa, conosciuta e gestita, nel suo iter,
anche da altri dipendenti: 3
No=5
Punteggio criterio 5| 1 3 3 A ) 3| ) ) A ) A ) o| 3| R A A 3|
Criterio 6: efficacia del controllo o della deterre  nza
[Anche sulla base delfesperienza pregressa, il o di controlo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?
No, come indicato sopra non c'¢ controllo sul processo = 5.
Si, ma in minima parte, perché il fattore di controllo o deterrenza pud essere facilmente
acairato
Si. per una percentuale del50% =3
molto efficace = 2
Si.cosiuisce un efficace strumento & -1
Punteggio criterio 6| 1] 2| 2 1] 1] 2| 1] 1] 1] 2| 1] 1 5] 1] 2] 2 2] 4
Valore medio delle probabilta] 217 3,000 267 2,33 217 317 2.50] 2,00] 1.50] 200 233 1,83 267 2,00] 2,83 2.50] 250 250|
VALUTAZIONE RISCHIO QUANTITATIVO 4,88 7,50 4,00 7,58 4,33 7,92 4,38 5,00 3,75 3,50 2,92 2,75 4,67 5,50 5,67 5,63 5,63
RISCHIO RISCHIO
RISCHIO RISCHIO “TRASCURABIL "TRASCURABIL
VALUTAZIONE RISCHIO QUALITATIVA RISCHIO BASSO RISCHIO MODERATO RISCHIO TRASCURABILE. RISCHIO MODERATO RISCHIO BASSO RISCHIO MODERAT( RISCHIO BASSO RISCHIO BASSO E RISCHIO RISCHIO BASSO  RISCHIO BASSO RISCHIO BASSO  RISCHIO BASSO  RISCHIO BASSO  E
Descrizione: Range: Azione da adottare
RISCHIO TRASCURABILE 1<Rs4 Non sono individuate misure preventive ¢/o protettive. Solo attivta dinformazione. Non sogetto

monitoraggio ordinario. Coinvolgimento struttura.

Adozione di misure preventive e/o protettive, formazione, informazione e monitorageio ordinario.

RISCHIO BASSO 4<Rs6 Coinvolgimento struttura.

RISCHIO MODERATO 6<Rs8 Adozione di misure preventi di ive, formazione,
informazione e monitoraggio con frequenza media. Coinvolgimento Direzioni a cura del RPCT,

Adozione di o e/o protettive con predisposizione di procedure operative, addestramento,
formazione e monitoraggio con frequenza elevata. Coinvolgimento Direzioni a cura del RPCT.




